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Kauffrau/Kaufmann im
Groß- und Außenhandelsmanagement 

Tätigkeiten im Überblick

Kaufleute im Groß- und Außenhandelsmanagement han-
deln mit Gütern unterschiedlichster Art. Sie beschaf-
fen Waren in Betrieben ganz unterschiedlicher Bran-
chen im In- und Ausland und verkaufen diese weiter. 
Außerdem sorgen sie für kostengünstige Lagerhaltung  
und eine termingerechte Lieferung.

Tätigkeiten

Zu den wesentlichen Tätigkeiten gehören

	 Einkauf und Beschaffung
	 Kalkulation
	 Kundenberatung und -betreuung
	 Verkauf
	 Zahlungsverkehr
	 Distributionssysteme planen und einsetzen
	 Büro- und Verwaltungsarbeiten

Worauf kommt es an?

Kommunikationsfähigkeit, Serviceorientierung und Ver-
handlungsgeschick sind z. B. im Umgang mit Kunden und 
Lieferanten von Bedeutung. 

Kenntnisse in Mathematik und Interesse an Wirtschaft soll-
te vorhanden sein, um Kalkulationen richtig durchzuführen 
und Geschäftsvorgänge sachgemäß buchen zu können.

Deutschkenntnisse, insbesondere Rechtsschreibung und 
Ausdrucksfähigkeit, werden für das Führen der Korrespon-
denz und bei Verhandlungen benötigt.

Fremdsprachen sind empfehlenswert.

Voraussetzungen für die Ausbildung

	� Rechtlich ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrie-
ben. In der Praxis stellen Betriebe meistens Auszubil-
dende mit Mittlerem Schulabschluss oder Abitur ein.

Die Ausbildung wird in unterschiedlichen Fachrichtungen
angeboten.

Welche Schwerpunkte gibt es in der Ausbildung?

	 Schwerpunkt Großhandel
	 Schwerpunkt Außenhandel

Wie ist die Ausbildung aufgebaut?

	 Betrieb und Berufsschule (BBZ Schleswig)

Dauer der Ausbildung

	� Die Ausbildung zur/zum Kauffrau/Kaufmann im Groß-
und Außenhandelsmanagement dauert drei Jahre. Eine 
Verkürzung der Ausbildung auf 2 bzw. 2,5 Jahre ist unter  
bestimmten Umständen möglich.

Berufsschule - Duale Berufsausbildung Alle Bildungsangebote am BBZ Schleswig: 

	� Berufliches Gymnasium  
Ernährung 
Technik 
Wirtschaft 
Gesundheit  
Erziehungswissenschaft

	 �Fachoberschule  
Technik 
Wirtschaft

	 �Berufsfachschule  
Technik 
Wirtschaft 
Gesundheit & Ernährung  
Sozialwesen  
Sozialpädagogik  
Kaufm. Assistenten

	 �Fachschulen 
Sozialpädagogik  
Heilerziehungspflege 
Wirtschaftsinformatik

	 �Berufsschule 
Handwerk 
Hauswirtschaft 
Gartenbau & Landwirtschaft  
Wirtschaft & Verwaltung

	 �Berufsvorbeitung  
Ausbildungsvorbereitung SH  
Berufsvorbereitende Maßnahmen

	� Berufliche Weiterbildung  
Qualifikation für eine 
sichere berufliche Zukunft

Wir gestalten Schule und ermöglichen Qualifikationen für eine 
sich ständig verändernde Berufswelt. 

Regionales 

BERUFSBILDUNGSZENTRUM 
SCHLESWIG 
des Kreises Schleswig-Flensburg  
Rechtsfähige Anstalt des  
öffentlichen Rechts

Weitere Info: 
Eckart Oehmke
	 +49 4621 9660-212 

Flensburger Straße 19 b 
24837 Schleswig 
	 +49 4621 9660-101 
	 +49 4621 9660-901 

bbzsl 
www.bbzsl.de
omk@bbzsl.de 

Bürozeiten: 
Mo. – Fr.	 7:30 – 13:00 Uhr  
Mo. l Di. l Do.	 14:00 – 15:30 Uhr
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Duale Berufsausbildung
Berufsschule

Kauffrau/Kaufmann

im Groß- und Außenhandels- 

management

Aktuelle Informationen
und Perspektiven unter

www.bbzsl.dePrüfungen und Abschlüsse

Nach Ablauf der halben Ausbildungszeit wird der erste Teil 
der Abschlussprüfung in schriftlicher Form vor der IHK ab-
gelegt. Gegen Ende der Ausbildungszeit folgt der zweite 
Teil der Abschlussprüfung, die aus einem theoretischen 
Teil (schriftlichen) und einem praktischen Teil besteht. Bei 
den schriftlichen Prüfungen handelt es sich um bundes-
einheitliche Prüfungen.

	 Zusätzlicher Abschluss

	� Wer bereits vor Ausbildungsbeginn den Mittleren 
Schulabschluss besitzt, hat parallel zur Ausbildung die 
Möglichkeit, während des zweiten und dritten Ausbil-
dungsjahres die Fachhochschulreife in Form einer 
Abendschule zu erwerben.

Grenzenlose Berufsausbildung

Im Rahmen der grenzenlosen Berufsausbildung (GBA) 
können Schülerinnen und Schüler im Groß- und Außen-
handelsmanagement während der Ausbildung ein sechs-
wöchiges Betriebspraktikum in Wien (Österreich) absol-
vieren.

Weiterführende Informationen

Weitere Berufsinformationen mit ausführlichen Ausbil-
dungs- und Tätigkeitsbeschreibungen der einzelnen Fach-
richtungen, Schwerpunkte sowie Bilder und Filme finden 
Sie auf der Internetseite

	 �h www.berufenet.arbeitsagentur.de

Betriebliche Ausbildungs- und Praktikumsstellen sind unter 

	 �h www.jobboerse.arbeitsagentur.de

aufgeführt. Zu empfehlen ist zudem

	 IHK Flensburg Service-Center
	 t	 +49 461 806-806
	 f	+49 461 806-9806
	 m	service@flensburg.ihk.de
	 h	www.ihk-schleswig-holstein.de

Berufsschule - Duale Berufsausbildung


